
RZV.Cloud 

Sichere Managed Cloud Services 
für das Gesundheitswesen



Ihre IT heute Ihre IT mit der RZV.Cloud

IT-Mitarbeitende sind mit Betrieb, Wartung und Störungen 
ausgelastet.

Die IT gewinnt Freiräume für Digitalisierung und Innovation.

Sicherheitsanforderungen binden immer mehr Arbeitszeit. Security Services und Monitoring werden professionell über-
nommen.

Unterschiedliche Dienstleister erschweren den Überblick. Ein zentraler Ansprechpartner koordiniert Betrieb und Services.

Neue Anforderungen erhöhen die Komplexität im Alltag. Spezialisiertes Know-how steht jederzeit zur Verfügung.

Verfügbarkeit und Sicherheit müssen permanent sichergestellt 
werden.

Betrieb, Monitoring und Support erfolgen nach definierten 
Prozessen.

Die Anforderungen an Krankenhaus-IT wachsen kontinuierlich. Gleichzeitig binden Betrieb, Sicherheit, 
Verfügbarkeit und Support einen großen Teil der verfügbaren Ressourcen. Dadurch bleibt oft zu wenig 
Zeit für strategische Projekte und die Weiterentwicklung der digitalen Versorgung.

Mit der RZV.Cloud gewinnen Sie Freiräume. Wir übernehmen ausgewählte Betriebsaufgaben und 
entlasten Ihre IT dort, wo Aufwand und Komplexität am größten sind.

Ein Ausfall betrifft nicht nur Prozesse. Er betrifft die Versorgung von Menschen. Deshalb braucht 
das Gesundheitswesen Betriebsmodelle, die auf die Anforderungen der Branche zugeschnitten 
sind. Ihr Partner dafür ist seit über 50 Jahren RZV.

Digitalisierung mit Zukunft

	› Krankenhausinformationssysteme
	› SAP-Landschaften
	› Hunderte Schnittstellen

	› Hochsensible Gesundheitsdaten
	› Systeme im 24/7-Betrieb

Aus Betrieb wird Gestaltung
Wenn weniger Zeit für Routinetätigkeiten aufgewendet 
werden muss, entsteht Raum für das Wesentliche: die 
Weiterentwicklung Ihrer IT-Landschaft, die Unterstützung 
der Fachbereiche und die digitale Transformation Ihres 
Hauses.

Krankenhäuser sind keine Standardunternehmen. Sie betreiben:



1. Infrastruktur- und Cloud-Services

RZV bietet das gesamte Spektrum moderner Cloud- und 
Rechenzentrumsleistungen – mit klarem Fokus auf 
regulierte Branchen:

	› Infrastructure as a Service (IaaS)
	› Platform as a Service (PaaS)
	› Software as a Service (SaaS)
	› Virtuelle Windows- und Linux-Server
	› Container- und Kubernetes-Plattformen
	› Managed Co-Location
	› Hybrid-Cloud-Szenarien
	› Storage- und Backup-Lösungen
	› Hosting geschäftskritischer Anwendungen
	› Sichere Zugriffsmöglichkeiten auf die RZV-Cloud

Ihr Mehrwert: Branchenspezifische Expertise, feste 
Ansprechpartner und architekturübergreifende Beratung – 
statt anonymer Plattformbetrieb die Sie selbst bedienen 
müssen.

3. Managed Services

Ein wesentlicher Unterschied zur reinen Infrastruktur-Cloud 
ist der umfassende Betriebsanteil:

	› System- und Applikationsmanagement
	› Update- und Patch-Management
	› Monitoring und Incident Management
	› Lizenzmanagement
	› Schnittstellenmanagement
	› 24/7-Betrieb inkl. Rufbereitschaft

Ihr Mehrwert: RZV übernimmt Verantwortung für den 
Betrieb – nicht nur für die Plattform.

2. Cybersecurity

Sicherheit ist integraler Bestandteil – nicht optional:

	› RZV.NGG (Next Generation Guard)
	› Eigenes Security Operations Center (SOC)
	› SIEM-Plattform und Security Monitoring
	› Intrusion Detection & Prevention
	› Schwachstellenmanagement
	› Penetrationstests
	› KI-gestützte Anomalieerkennung

Ihr Mehrwert: End-to-End-Sicherheitskonzept aus einer 
Hand, speziell für KRITIS-nahe Umgebungen.
 

4. Betrieb von Fachanwendungen

RZV betreibt nicht nur Infrastruktur, sondern auch 
komplette Fachlösungen:

	› SAP S/4HANA und SAP Finanzwesen
	› SAP Patientenmanagement
	› M-KIS
	› KIDICAP
	› RZV.EFA
	› Weitere klinische und administrative Anwendungen
	› Kubernetes-Plattformen für Krankenhausanwendungen

Ihr Mehrwert: Tiefe Integration von IT und Fachlichkeit – 
kein „reines Hosting“, sondern echter Anwendungsbetrieb.

5. Compliance & Datensouveränität

Gerade im Gesundheitswesen entscheidend:

	› Betrieb ausschließlich in Deutschland
	› Eigene Rechenzentren (keine Blackbox-Infrastruktur)
	› ISO 27001 zertifiziert
	› BSI C5 Typ 2 zertifiziert
	› TÜV Trusted Site Infrastructure (TSI)
	› IDW PS 951
	› Unterstützung bei KRITIS-, B3S- und NIS2-Anforderungen

Ihr Mehrwert: Geprüfte Sicherheits- und Compliance-
Nachweise für regulierte Einsatzszenarien.

Das bekommen Sie, wenn Sie sich für 
die RZV.Cloud entscheiden:
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Weniger Betriebsaufwand. 
Mehr Gestaltungsspielraum.

Mit der RZV.Cloud entsteht ein Betriebsmodell, das Sicherheit, Stabilität und 
Entlastung verbindet. Sprechen Sie mit uns über Ihre aktuelle IT-Situation.

Beratung & Vertrieb
+49 (0) 2335 638-500, vertrieb@rzv.de

RZV, 1968 gegründet, ist eines der erfahrensten und beständigsten IT-Unternehmen im deutschen 
Gesundheits- und Sozialwesen. Für Krankenhäuser, Pflegeheime sowie Verbände und Einrichtungen von 
Diakonie, Caritas und Kommunen sind wir kompetenter Ansprechpartner für Digitalisierungsprojekte, 
die Betreuung bestehender Installationen und die Anpassung von Lösungen an individuelle Kunden
bedürfnisse. Dies leisten mehr als 300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an unserem Hauptsitz in Wetter 
(Ruhr) sowie unseren Geschäftsstellen in Berlin, Bielefeld und Osnabrück.

rzv.de/rzv-cloud

Speziell für Krankenhäuser 
50 Jahre Erfahrung mit Krankenhaus-IT und klinischen Anwendungen.

Betrieb statt Infrastruktur
Wir übernehmen Verantwortung für den laufenden Betrieb.

Sicherheit als Grundlage
Zertifizierte Rechenzentren und etablierte Sicherheitsstandards.

Flexibel einsteigen
Von einzelnen Services bis zum vollständigen Plattformbetrieb.

Darum entscheiden sich Krankenhäuser 
für die RZV.Cloud


